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Tarot Professionals est une organisation mondiale (société a responsabilité limitée) de tarologues/taromanciens professionnels
basée au Royaume-Uni.

Notre vision est de restaurer la dignité spirituelle du Tarot et de proposer des lectures authentiques, avec intégrité et respect.
Notre mission est “Le tarot pour engager la vie, pas pour'y échapper".

Les personnes pour qui nous effectuons la divination par le Tarot doivent pouvoir nous faire confiance avec leur bien-étre et leur
évolution.

Pour justifier cette confiance, nous devons :

¢ Faire de la prise en charge et de I'information de notre client notre premiere préoccupation, en respectant leur dignité et la
dignité du processus de divination ;

¢ Fournir un haut niveau de pratique en accord avec la législation locale ;

o Etre ouvert et honnéte, agir avec intégrité et préserver la réputation de notre profession.

En tant que membre de Tarot Professionals, nous sommes personnellement responsables des actions et omissions dans notre
pratique et devons toujours étre en mesure de justifier nos déclarations au client.

Nous devons toujours agir en toute légalité, que ces lois concernent notre pratique professionnelle ou notre vie personnelle.
Le non-respect de ce Code peut remettre en cause notre pratique et mettre en danger notre inscription aupres de Tarot
Professionals.

Ce code doit étre pris en compte avec toutes les autres normes et réglementations publicitaires, juridiques et commerciales qui
s'appliquent a notre situation personnelle, a notre géographie ou a notre présence en ligne.

Faire de la prise en charge et de I'information de notre client notre premiére préoccupation, en respectant a la fois leur
dignité et la dignité du processus de divination.
Traiter les gens comme des individus

* Nous ne devons en aucune fagon discriminer ceux pour qui nous faisons une consultation ;

¢ Nous devons traiter les gens avec gentillesse et considération.
Respecter la confidentialité des clients

* Nous devons nous assurer que toutes les informations fournies sont traitées de maniére confidentielle;

¢ Si nous enregistrons des informations, le client doit en étre informé ;

¢ Nous devons conserver ces informations en toute sécurité.
NB : nous devons divulguer des informations si nous pensons que quelqu'un risque de faire un préjudice (ou se faire du mal a lui-
méme ou a autrui) conformément a la loi du pays/état dans lequel nous exergons.

Informer notre client de notre pratique

Nous devons informer notre client de la nature de notre pratique.

Ils doivent étre bien informés de ce a quoi s'attendre de leur lecture avant qu'elle ne commence.

Cela inclut, mais sans s'y limiter, des pratiques telles que la médiumnité, la lecture d'aura, les guides, la canalisation, le Reiki, etc.
Il est recommandé d'informer le client de toute combinaison d'approches que nous pouvons utiliser pendant la session.

Bien-étre des enfants et des jeunes
Nous devons connaitre et respecter les réglementations locales en matiére de bien-étre des enfants et des jeunes (majorité,
handicap, déficience...).



Si le client n'a pas la capacité de prendre des décisions éclairées, s'il est sous l'influence de I'alcool ou de drogues, ou s'il souffre
d'une détresse mentale, nous nous devons de différer la consultation et éventuellement référer le client a un professionnel qui
saura I'accompagner médicalement ou thérapeutiquement. Nous devons nous assurer du mieux que nous pouvons qu'il y ait
consentement éclairé a la divination.

Il est recommandé de maintenir ou d'avoir acces a une liste de contacts d'organisations qui peuvent offrir un soutien spécialisé
dans la dépendance a l'alcool, le jeu et d'autres problémes qui vont au-dela du processus de divination que nous proposons.

Maintenir des limites professionnelles claires

¢ Nous nous devons de refuser tout cadeau ou faveur qui pourrait étre interprété ou utilisé pour impliquer une activité
frauduleuse en dehors du contrat convenu ;

¢ Nous ne devons pas demander de préts ou accepter des préts de clients ;

¢ Nous devons établir et maintenir activement des limites physiques et émotionnelles claires a tout moment.

Fournir un niveau élevé de pratique et de soins

¢ Nous devons nous assurer que tout conseil que nous donnez est justifiable et conforme a notre capacité professionnelle ;

¢ Nous maintenons nos compétences et connaissances a jour ;

¢ Nous tenons des registres clairs et précis ;

¢ Si nous conservons des enregistrements de nos lectures, nous nous assurons qu'elles refletent clairement et précisément la
lecture qui s’est tenue.

Soyez ouvert et honnéte, agissez avec intégrité et préservez la réputation de votre profession.

Agir avec intégrité

¢ Nous devons respecter les lois du pays dans lequel nous exergons.

Gérer les problemes

* Nous devons offrir une réponse constructive et honnéte a toute critique de notre service ;

¢ Nous devons agir immédiatement pour remédier a toute plainte.

Maintenez la réputation de notre profession

¢ Nous ne devons coopérer avec les médias que lorsque nous pouvons nous assurer en toute confiance que la réputation de la
divination et du Tarot est maintenue. L'Association Tarot Professionals peut nous mettre en contact avec d'autres pour nous
conseiller sur la publicité.

Mon Code

« J’ai une obligation de moyen et non de résultat

« Je reconnais que le bien-étre et I'autonomisation du client sont la principale préoccupation.

¢ Je donnerai a mes clients les moyens de faire leurs propres choix et décisions.

« Je n’exploiterai pas mes clients, comme en offrant des services inutiles.

* Je m’engage a respecter le libre arbitre des consultants et je refuse d’exercer une quelconque influence sur eux.

« Je respecte avant tout la confidentialité des clients. Je garderai confidentiels les noms des clients et toutes les informations
partagées ou discutées lors des lectures, sauf demande contraire du client ou requise par un tribunal.

« Je traiterai tous mes clients avec le méme respect, quelles que soient leur origine, leur race, leur religion, leur sexe, leur age ou
leurs préférences sexuelles.

« Je cultiverai mes capacités et mes compétences et travaillerai dans les limites de cette compétence.

 Je recommanderai aux clients de consulter un professionnel agréé pour obtenir des conseils de nature juridique, financiére,
médicale ou psychologique que je ne suis pas qualifiée pour fournir.

* Je m’interdis de donner un pronostic lié a la santé, d’établir des diagnostics médicaux ou d’annoncer un décés.

« Je cultiverai mon propre régime de bien-étre personnel et de soins personnels, et je n’effectuerai des consultations que si ma
santé et mon niveau d’énergie sont suffisants.

« Je respecterai le droit du client et mon droit de mettre fin a une lecture a tout moment.

« Si, a un moment donné, je sens que je ne suis pas en mesure de terminer une lecture, je demanderai avec courtoisie et tact de
reporter ou d’offrir un remboursement.

« Je ne lirai que pour les personnes pour lesquelles j’ai I'autorisation de lire et n’essaierai pas de lire pour des tiers involontaires.
* Je me conduirai d’'une maniere qui favorise la confiance du public dans le role des lecteurs de tarot professionnels.

« Je ne saperai jamais le travail des autres lecteurs professionnels, ni ne les diffamerai publiquement.

* Je communiquerai avec précision les conditions dans lesquelles mes services sont offerts (c’est-a-dire les qualifications, la dis-
ponibilité, la confidentialité, les frais, la politique d’annulation et toute autre question importante)

* Je m’abstiendrai de tout jugement, critique et préjugé personnel lors des consultations

¢ Je ne fournis des services qu’aux personnes de plus de 18 ans.



